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回眸奋进路，共启新征程。2017年6月16日，江苏苏宁银行应政策而生。五年来，
江苏苏宁银行坚决贯彻党中央决策部署，以服务普惠为使命，践行人民金融，持续
提升金融服务实体经济成效。在党的二十大鼓舞下，江苏苏宁银行人将以更加奋发
有为的新貌奋进新征程，建功新时代。

不忘初心 深入田间地头做普惠

在中国梦的指引下，江苏苏宁银行执着普惠金融理念，秉承“科技驱动的O2O银行
”定位，以研发能力、专业专注立行，遵循“金融科技+场景金融=普惠金融”的
经营逻辑，明确提出做市场“缝隙”业务。早在2017年6月16日成立大会上，江苏
苏宁银行党委书记黄金老明确提出：“江苏苏宁银行为一大事来，这个大事就是满
足消费者对品质生活的追求、中小微企业创新创业的需求。我们希望广泛利用现代
金融科技，以更合身的产品，更优惠的利率，更便捷的服务，助力中国普惠金融与
廉价金融的实现，助力强富美高新江苏蓝图的实现。”

“业务延伸到哪里，党组织就覆盖到哪里”，江苏苏宁银行牢记初心使命，服务小
微民生。
普惠金融一直以来属于银行难点业务，小微企业融资难、融资贵更是业界难题。江
苏苏宁银行明确提出“深入田间地头做普惠”，集中自身在科技、人才等方面的资
源能力，再造小微金融全流程，解决获客运营、风险审批、用信放款、贷后预警等
环节的“卡脖子”问题，持续以技术力量攻克普惠金融业务中存在的种种难点问题
。截至2022年9月，江苏苏宁银行服务普惠小微企业超126万户，普惠小微客户在
贷余额219.93亿元，较年初增41.53％，其中信用类贷款余额201.72亿元，占比高
达到91.72％，普惠小微信用贷款增速、增量、占全部贷款比（40.13％）全省排名
前列。
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勇担责任 践行社会公益

一个企业的壮大，从承担社会责任开始。在党员模范的带领下，江苏苏宁银行人战
疫情、保民生、精准扶贫、困难群众慰问、守护长江、普及金融知识、保护消费者
权益……江苏苏宁银行人将感恩之心落实为服务社会的具体行动之中。

在公司经营中，江苏苏宁银行坚持ESG发展理念，遵循国家战略导向，逐步走出一
条符合本行实际的可持续发展之路。助力实体经济绿色转型，支持绿色产业，推出
绿色采购贷、上岸渔民专项“长江贷”等一系列绿色产品，发放绿色贷款7.36亿元
；关注节能减排，助力二氧化碳减排10万吨以上；坚持扶贫助农，为涟水县贫困农
户提供公益助农免息贷款助其开展涉农经营，发起“信贷直通车春耕备耕专项行动
”；以金融力量支持复工复产，制定了疫情防控和信贷重点支持、征信保障及罚息
减免等多项优惠方案，坚决“不抽贷、不断贷、不压贷”，主动降低利率，延期还
款政策惠及40余万户；此外，江苏苏宁银行每年开场几十场志愿服务，包括：助力
疫情防控，捐献近百万元防疫物资，并将展示大厅作为核酸检测和疫苗接种场所，
已服务2万余人次；支持慈善，设“江苏苏宁银行教育发展专项基金”，总额200万
元，策划组织“江苏苏宁银行杯”书画大赛，关注青少年成长；社区慰问，每年定
期牵头组织社区慰问活动，为社区困难居民、老人送去爱心物资，也将温暖送入万
家……
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