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老人为社区养老服务点赞

长椿街社区
属老旧小区，为解决居民公共服务需求，感化胡同3号院内8、9号楼地下一层，曾
经的招待所摇身一变成为
“智能方——社区便民新生活中心”
，集成了生鲜
菜店、老年餐桌、小物超市
、儿童天地等20多项服务。蔡奇
要求进一步扩大服务半径。在居民楼下，蔡奇向社区书记
询问
物业管理
、垃圾分类、接诉
即办等工作。得知物业公司还未向社
区报到，蔡奇当即督促落实，他说，
社区要在党组织引领下，依靠居民群众，把业委会、物业管理力量调动起来，实现
共建共治共享。
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蔡奇强调，
各级各部门要认真尽责，用好“七有”“五性”监测评价结果，补短板、强弱项，
对接群众需求实施服务供给侧改革。“幼有所育”
要深入
挖潜，合理布
局，多办普惠性幼儿园，鼓
励支持各方增加幼教供给；“学有所教”
要加强中小学优质资源建设和师资培养；“劳有所得”
要抓好就业，切实解决农民工工资拖
欠问题；“病有所医”
要提高家庭医生签约覆盖率，
为群众提供精准服务；“老有所养”
要
实行
居家为主
、医养结合，办好
家庭养老、临时托养、养老机构“三
张床”；“住有所居”
要加强保障房供给，优化选址
，完善配套服务设施；“弱有所扶”
要加大对低收入户和特困家庭的扶助力度，关心关爱残疾人，完善无障碍设施。关
于“便利性”
，要落实便民店发展措施，补
齐便民服务设施；关于“宜居性”
，要加强物业服务，解决停车难等问
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题；关于“多样性”
，要不断
增加在文化、教育
、体育健身等方面公共产品与服务供
给；关于“公正性”
，要维护好群众合法权利；关于“安全性”，要抓好基层治理，增强群众安全感。

蔡奇强调，
要以
解决市民
“七有”“五性”
需求为导向，深化“吹哨报到”、接
诉即办。
对反映集中的问题，要坚持主动治理、未诉先办，多做案例剖析，总结经验做法，
形成长效机制。要以改革的理念
，加强市区统筹，
紧紧依靠市民群众，有事商量着
办，完善居民自治
。要完成今年的重要民生实事项目，同步围绕市民反映集中的问题谋划好明年的实
事项目。
要把“七有”“五性”作
为对民生工作的重要考核指标，
把为民办实事作为检验党员干部担当的“试金石”，用实际行动践行共产党人的初
心使命。

市领导崔述强、卢彦、张家明参加调研。 

原创新媒体制作人员：祁梦竹、范俊生、戴冰
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