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人社自助服务一体机查询制卡进度流程 

市本级、区（市）县社保经办大厅或全市街道（乡镇）劳动就业社会保障服务中心
、社区（村）劳动就业社会保障服务站摆放的人社服务一体机。

1

人社自助服务一体机（音泰思）主界面如下图：
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3

选择登录方式，可以使用身份证、社会保障卡（IC卡）和成都市社会保险卡（磁条
卡）登录，读卡界面如下图： 
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5

“用卡记录查询”主要查询使用社会保障卡（IC卡）办理卡相关业务记录，如下图
：
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（点击查看大图）

官网查询制卡进度流程 

1

登录成都市人力资源和社会保障局官网（www.cdhrss.gov.cn）

点击右侧“个人用户”下面的“社会保障卡网上服务”。

2

在指定位置输入社会保障号（身份证号码）或者社保编码后输入8位数的查询密码
，输入正确的验证码后点击登录，如图：
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4

点击“制卡进度查询”查询社会保障卡（IC卡）制卡进度。
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（点击查看大图）

支付宝查询制卡进度操作流程

1
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（点击查看大图）

以上所有查询方式

当你最后查询到卡当前状态为

“卡库存转移（可领卡）”

那你的新社保卡就是马上要发放了

盯紧手机注意领卡通知哦！

然后飞奔去激活启用吧！

长得好看的那个谁，麻烦你点个赞呗！
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